OEP 2017 - TRABAJADOR SOCIAL

BLOQUE I

Tema 1.
Tema 2.
Tema 3.
Tema 4.

Tema 5.

Tema 6.
Tema 7.
Tema 8.

Tema 9.
Tema 10.

Tema 11.

El Estado de Bienestar. Perspectivas.

Politica social Europea. Estrategia europea 2020: objetivos en el ambito del empleo y la
lucha contra la pobreza y la exclusién social. Programa de la Unién Europea para el Empleo
y la Innovacién Social.

Los Servicios Sociales en Espafa: Referencia Constitucional. Competencias de la
Administracién Central.

Los Servicios Sociales en la Comunidad Autonoma Andaluza. La Ley 9/2016, de 27 de
diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia. Competencias y Funciones.

Competencias de las Diputaciones Provinciales Andaluzas en Servicios Sociales: Ley
5/2010 de Autonomia Local de Andalucia. Especial referencia a la Diputacion Provincial de
Almeria.

Los Ayuntamientos Andaluces y los Servicios Sociales Competencias. Modelos
Organizativos y de gestion.

Los Servicios Sociales Comunitarios de la Diputacion de Almeria. Competencias. El V Plan
de Servicios Sociales Comunitarios.

Los Servicios Sociales Especializados. Concepto y Tipologia. Especial referencia a la
Diputacidn provincial de Aimeria.

Los Centros de Servicios Sociales Comunitarios. Organizacion y funcionamiento.

El Instituto Almeriense de Tutela. Estructura organizativa. Funciones. Perfil de las personas
atendidas. Programas y recursos.

Estrategias para la Igualdad de la Diputacion de Almeria: estructura organizativa:
Funciones. Servicios, programas y recursos para la atencion a las personas victimas de
violencia de género.

Tema 12. La calidad como estrategia y como técnica. Concepto y modelos. Estandares de calidad. La

Tema 13.

Tema 14.
Tema 15.

Tema 16.

Tema 17.

Tema 18.

Tema 19.

calidad aplicada a los Servicios Sociales Comunitarios. La satisfaccion de las personas
usuarias.

El Servicio de Informacion, Valoracién, Orientacion y Asesoramiento. Funciones del
Trabajador Social.

El Servicio de Ayuda a Domicilio. Especial referencia a la provincia de Almeria.

La Ley de Atencion y Proteccion a las personas mayores. Especial referencia a la provincia
de Almeria.

Personas mayores. Teorias del envejecimiento. Aspectos demograficos, psicoldgicos y
sociales del envejecimiento. La intervencion del Trabajador social en la coordinacion de
servicios y recursos de atencion/bienestar de la persona mayor.

Concepto de pobreza, desigualdad y exclusién social. La Renta Minima de Insercion en
Andalucia y la intervencion del trabajador/a social en los procesos de insercion social.
Drogas y otras adicciones. Prevencion, atencion e incorporacién social. Papel del
trabajador/a social en el proceso de insercion social. Especial referencia a la provincia de
Almeria.

Atencion y proteccion de las personas con discapacidad intelectual, cognitiva y
enfermedad mental en situacion de vulnerabilidad social. Marco legal de referencia. El
proceso de incapacitacion. La tutela y la curatela.



Tema 20.

Tema 21.

Tema 22.

Tema 23.

Tema 24.

Igualdad de género, conceptos generales: Género, discriminacion, desigualdad, accidn
positiva, roles y estereotipos. Deteccion, Atencidn y acompafiamiento de la mujer victima de
violencia de género.

Situaciones de riesgo en la infancia: Prevencién, deteccion y factores de riesgo. EI maltrato
infantil. EI Programa de Tratamiento Familiar en la Diputacion de Almeria.

La Ley del menor. Principios. Competencias de las Administraciones para la proteccién del
menor. El desamparo, la tutela y la guarda. El acogimiento familiar, la adopcion vy el
acogimiento residencial en centros de proteccion

Voluntariado Social. Legislacion. Su implicacién en la prestacién de Servicios Sociales.
Papel del/ de la Trabajador/a Social.

Atencion a personas con discapacidad. Concepto y clasificacion. Programas, servicios y
prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales. La intervencion del/de la
Trabajador/a Social

BLOQUE Il

Tema 1.

Tema 2.

Tema 3.
Tema 4.
Tema 5.
Tema 6.
Tema7.
Tema 8.
Tema 9.

Tema 10.
Tema 11.

Tema 12.
Tema 13.

Tema 14.

Tema 15.

Tema 16.

Tema 17.

Tema 18.

Tema 20.

El trabajo social. Conceptos basicos: accién social, bienestar social, politica social y
servicios sociales.

La Etica profesional del Trabajo Social. El codigo deontoldgico. Los principales dilemas
éticos en la practica profesional.

Modelos de préactica profesional en Trabajo Social.

El Método Basico de Trabajo Social.

El Estudio y el Diagnostico Social como fases metodoldgicas del Trabajo Social.

La Planificacion en Trabajo Social: los diferentes niveles de planificacion.

Planificacién Operativa y la evaluacién de proyectos de Intervencion Social.

La Supervision en Trabajo Social.

Técnicas en Trabajo Social: La observacion, la entrevista, la visita domiciliaria y la reunion.
Instrumentos del Trabajo Social: La ficha social, la historia social y el Informe Social.

Las TIC's en la Gestion de los Servicios Sociales. Aplicaciones informaticas para la gestion
de los servicios sociales comunitarios en la Diputacién de Almeria.

Participacion ciudadana. Encuadre en el sistema publico de Servicios Sociales.

Redes de Apoyo Social Los grupos de autoayuda. Caracteristicas. Aportaciones al Sistema
Publico de Servicios Sociales.

Interculturalidad y minorias étnicas. Legislacion. Planes de actuacion de la Comunidad
Auténoma.

Problematica social de la inmigracién en la Comunidad Auténoma Andaluza. Estrategias de
intervencion. Especial referencia a la provincia de Almeria.

El Trabajo Social como disciplina cientifico-social. Relacién del Trabajo Social con otras
disciplinas. La contribucion cientifica del Trabajo Social al desarrollo de las ciencias sociales
Las necesidades sociales. Concepto de necesidad social. Diferentes perspectivas de
analisis de las necesidades sociales. Métodos para la prospeccion de las necesidades
sociales.

El equipo interdisciplinar. Técnicas de trabajo en equipo. Técnicas de preparacion y
desarrollo de reuniones. Aplicacién a los Servicios Sociales Comunitarios y especializados.
Tema 19. La intervencion del/de la Trabajador/a Social en la familia. Intervencion con
familias en situacién de riesgo social.

La Comunidad. Concepto. El Trabajo Social Comunitario



Tema 21.

Tema 22.

Tema 23.

Tema 24.

La Intervenciéon con grupos. El pequefio grupo como un sistema social. Estructura y
funcionamiento del grupo. Funciones y tareas del/de la Trabajador/aSocial en el grupo.

Los Servicios Sociales en la Comunidad Auténoma Andaluza: el catélogo de prestaciones y
Servicios.

Ley de Dependencia: principios. Procedimientos para el reconocimiento de la situacion de
dependencia en Andalucia y la elaboracion del Programa Individual de Atencién.

Ley de Dependencia: Catalogo de servicios y prestaciones. Régimen de incompatibilidades.



